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ARTICLE HISTORY ABSTRACT

Rec?ived :23-2-2022 Situational awareness is an important aspect that a pilot must have as an operator
Revised :18-3-2022 in the aviation sector. This aspect plays an important role in maintaining safety
Accepted : 17-4-2022 in flight operations. Situational awareness is also an important material in the
KEYWORDS education and training of prospective pilots. The situational awareness study

among pilots is an important study to do. The purpose of writing this article is to
conduct a literature review of pilot situational awareness in the field of aviation.
The study was conducted by searching the literature for research publications
within the last 25 years. The review is carried out by compiling research
summaries sequentially according to the year of publication. Research topic
grouping is done to get the amount of research according to the topic and topic
area. The analysis is carried out to get an overview of future research trends. The
results of the study show that the number of research tends to increase after 2015.
While the research topics that are mostly studied are the implementation and
analysis of pilot situational awareness.
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1.

Pendahuluan

Kesadaran situasional (situational awareness — SA) adalah paradigma terkemuka yang
mempelajari faktor manusia sebagai sumber pengetahuan dan dalam menyelidiki efek yang
dihasilkannya pada interaksi dengan lingkungan (Dalinger et al., 2016). Kesadaran situasional dikenal
sebagai hal yang kritis, namun seringkali sulit dipahami, dan menjadi dasar untuk pengambilan
keputusan yang sukses di berbagai sistem yang kompleks dan dinamis (Craig, 2012). Kesadaran
situasional digambarkan sebagai persepsi elemen-elemen di sekitarnya mengenai waktu dan ruang
(Winter et al., 2019).

Kesadaran situasional didefinisikan sebagai persepsi entitas di lingkungan, pemahaman
maknanya, dan proyeksi statusnya dalam waktu dekat (Munir et al., 2022). Istilah kesadaran situasi
mengacu pada pengetahuan yang dimiliki individu atau sekelompok individu tentang konteks tempat
mereka beroperasi (Satrevik, 2013). Kesadaran situasional adalah proporsi terbesar faktor manusia
karena alasan kesalahan dalam pengambilan keputusan. Kesadaran situasional juga terkait erat dengan
aktivitas memori jangka panjang dalam pemrosesan informasi manusia, psikologi pedagogi dan kognitif
yang menekankan teknik pengkodean sebagai metode memori jangka panjang yang efektif (Moon &
Lee, 2020).

Kesadaran situasional juga sangat penting diterapkan di sektor transportasi. Kajian kesadaran
situasional di dunia transportasi antara lain telah diterapkan untuk pengukuran tingkat kewaspadaan
pengemudi mobil usia muda (Prawito & Desrianty, 2014), pengaruh perhatian terbagi pengemudi mobil
(Ariana & Hastjarjo, 2018), peran kesadaran situasional pada kecelakaan pengemudi motor (Jannat et
al., 2018), kesadaran situasional di sektor maritim (Everwyna et al., 2019) dan analisis kesadaran situasi
pengemudi ojek online (Ma’ruf & Jatmiko, 2020). Kajian-kajian kesadaran situasional di sektor
transportasi umumnya membahas hubungan kesadaran situasional dengan aspek kecelakaan dalam
berkendara. Pengemudi sebagai operator kendaraan menjadi subyek utama kajian yang dilakukan.

Keselamatan merupakan prioritas utama dalam dunia penerbangan sehingga perlu adanya suatu
standar keselamatan yang optimal sesuai dengan perkembangan teknologi penerbangan. Transportasi
udara merupakan salah satu alat transportasi yang cepat dibandingkan alat transportasi lainnya dalam
memperlancar roda perekonomian nasional dan internasional. Pengembangan sektor penerbangan
sebaiknya di tata dalam satu kesatuan sistem dengan mengintegrasikan dan mendominasikan sarana dan
prasarana penerbangan, metode, prosedur dan peraturan sehingga berdaya guna dan berhasil guna
(Wibowo, 2017).

Kesadaran situasional juga menjadi aspek penting dalam sektor penerbangan. Sarana angkutan
yang digunakan dalam kegiatan pengangkutan udara adalah pesawat udara. Sebagai benda yang
mempergunakan teknologi tinggi/canggih (hi-tech), pesawat udara tentunya dioperasikan secara
sempurna dan berkualitas sehingga dapat berfungsi dengan baik dengan tingkat keselamatan yang
terjamin. Untuk mewujudkan keselamatan penerbangan maka diperlukan suatu gerakan nasional
penyadaran budaya keselamatan penerbangan (safety culture). Melalui gerakan budaya keselamatan
penerbangan diharapkan dapat memberikan kenyamanan bagi masyarakat pengguna jasa angkutan udara
(Purba, 2017).

Salah satu hal penting dalam menunjang optimalisasi kinerja sumber daya manusia di dunia
penerbangan adalah kemampuan mereka dalam mendeteksi elemen-elemen kecil, pemahaman akan
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keadaan secara menyeluruh dan kemampuan memprediksi kondisi tertentu di masa yang akan datang,
atau yang dikenal dengan istilah situation awareness. Berbagai penelitian menunjukkan bahwa
kurangnya kesadaran situasional menjadi penyumbang penting dalam terjadinya kecelakaan pesawat
terbang (Ardhiani & Ma’ruf, 2017).

Kesadaran situasional merupakan kategori paling penting dalam manajemen sumber daya pilot
tunggal (single pilot resource management / SRM) (Im et al., 2021). Pilot dalam banyak hal merupakan
kelompok pekerjaan yang unik. Mereka memiliki tanggung jawab profesional untuk memastikan
keselamatan pesawat dan penumpangnya (Demerouti et al., 2019). Kesadaran situasional merupakan
faktor penting yang harus digaris bawahi karena hubungannya dengan perhatian dari pilot (Suroso &
Revadi, 2019).

Kesadaran situasi adalah proses yang saling berkaitan, di mana para awak pesawat memiliki
kemampuan terbatas untuk tetap sadar akan seluruh situasi di lingkungan kerjanya, dan sebagai gantinya
memusatkan perhatian pada aspek situasi yang dirasakan menjadi relevan (Irwin & Kelly, 2021). Untuk
mempertahankan kesadaran situasi saat keadaan darurat selama penerbangan, pilot perlu
mengalokasikan perhatian secara selektif sumber daya untuk memahami informasi status kritis pesawat
dan lingkungan (Jiang et al., 2021).

Kesadaran situasi adalah konstituen penting dalam pemrosesan informasi dan penting dalam
proses pengambilan keputusan pilot (Nguyen et al., 2019). Konsep kesadaran situasional terutama
menarik dalam pengaturan operasional penerbangan, yang melibatkan operasi dan sistem kontrol yang
rumit dalam lingkungan yang dinamis (Uhlarik & Comerford, 2002). Sudah sangat dipahami bahwa
beban kerja kognitif pilot berdampak pada kinerja penerbangan dan pada akhirnya pada aspek keamanan
penerbangan (Lounis et al., 2021).

Perlu disadari bahwa pilot harus menyimpan sejumlah besar informasi penting dalam memori
pekerjaannya saat menghadapi tugas lain (Novak & Mrazova, 2015). Pilot harus menyadari peran
mereka di bidang yang berhubungan dengan kesadaran situasional, khususnya elemen yang penting
untuk evaluasinya (Kozuba & Pil'a, 2015). Selama operasi penerbangan, seorang pilot harus secara ketat
memantau instrumen penerbangan karena hal ini adalah salah satu kegiatan yang penting dan
berkontribusi untuk memperbarui kesadaran situasi mereka (Lounis et al., 2021).

Konsep kesadaran situasi sangat penting dalam meningkatkan pembelajaran kolaboratif.
Pembelajar membutuhkan informasi dari aspek kesadaran yang berbeda untuk menyimpulkan situasi
belajar untuk pengambilan keputusan (Norman et al., 2016). Penerapan kesadaran situasional pada
profesi pilot tidak hanya penting pada pilot yang mengoperasikan pesawat di maskapai. Kesadaran
situasional juga perlu menjadi bagian materi pembelajaran bagi taruna calon pilot di pendidikan dan
pelatihannya. Pendidikan dan pelatihan pilot di sebuah akademi penerbangan memerlukan materi
pembelajaran kesadaran situasional mengingat pentingnya hal ini dalam aspek keselamatan
penerbangan.

Pentingnya faktor kesadaran situasional pada profesi pilot merupakan kajian menarik dalam
aktivitas riset. Urgensi keselamatan penerbangan merupakan tujuan utama penelitian kesadaran
situasional di kalangan pilot. Perkembangan penelitian yang telah dilakukan dan tren riset di masa depan
sangat dibutuhkan dalam kajian aspek kesadaran situasional ini. Penulisan artikel ini bertujuan untuk
melakukan kajian literatur kesadaran situasional pilot di bidang penerbangan.
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2.

Metodologi

Review dilakukan dengan melakukan penelusuran pustaka berupa publikasi hasil-hasil penelitian
yang ditampilkan secara online. Referensi yang ditelusuri adalah kajian kesadaran situasional di bidang
aviasi untuk publikasi kurun waktu 25 tahun terakhir. Penelusuran dilakukan berdasarkan kata kunci
penelitian, kesadaran situasional, pilot, dan penerbangan (research, situational awareness, pilot and
aviation). Publikasi dapat berbentuk jurnal ilmiah, prosiding seminar maupun laporan hasil penelitian
(research report).

Referensi yang didapat selanjutnya disusun secara berurutan berdasarkan tahun publikasi.
Penyusunan ditampilkan dalam bentuk tabel yang juga menampilkan topik risetnya. Kolom tabel
berikutnya dilakukan pengelompokkan topik riset menjadi kelompok implementasi, evaluasi,
peningkatan dan analisis kesadaran situasional. Hasil pengelompokkan ini selanjutnya dianalisis sesuai
topik riset dan pengelompokkannya. Hasil analisis ini dapat menjadi representasi perkembangan riset
yang telah dilakukan dan menjadi gambaran umum tren riset di masa depan.

Hasil dan Pembahasan
Hasil penelusuran pustaka didapat sebanyak 15 hasil penelitian kesadaran situasional di bidang
aviasi. Deskripsi ringkas berdasarkan tahun publikasi ditampilkan di tabel 1 berikut ini.

Tabel 1. Ringkasan hasil review

Referensi Subtopik Riset Topik Riset
Eanudeséféé |Sragar2?{eiggoz)o1e) Pelatihan untuk pilot penerbangan umum Implementasi
(Bolstad et al., 2002) Evaluasi SA untuk pilot penerbangan umum  Evaluasi
(Craig, 2012) (Brill et al., 2015)  Peningkatan SA pilot Peningkatan
(Brandt et al., 2015) Kesadaran situasional dan implikasinya Implementasi
(Kozuba & Pila, 2015) Aspek terpilih SA pilot Analisis
(Dalinger et al., 2016) Metode penilaian Analisis
(Gayraud et al., 2017) Efisiensi modul pelatihan pilot baru Analisis

Pengujian persepsi dan efektifitas sistem SA

(Winter et al., 2019) dalam briefing penerbangan Implementasi
(Moon & Lee, 2020) Pengaruh materi pelatihan penerbangan Implementasi
(Pickard et al., 2021) Deteksi kerugian Implementasi
(Irwin & Kelly, 2021) Eglrﬂ((;c:ielan untuk meta kognisi, refleksi dan Analisis
(Jiang et al., 2021) Evaluasi korelasi SA pilot Evaluasi
(Munir et al., 2022) Teknik, tantangan dan prospek SA Analisis
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Jumlah publikasi berdasarkan tahun publikasi ditampilkan pada grafik di gambar 1 berikut ini.

3

Jumlah publikasi

Tahun publikasi
Gambar 1. Jumlah publikasi berdasarkan tahun

Grafik di gambar 1 menunjukkan bahwa publikasi di kurun waktu tahun 2000 sampai dengan
tahun 2014 cenderung sedikit jumlahnya. Sedangkan sejak tahun 2015, jumlah publikasi menunjukkan
peningkatan yang relatif besar. Publikasi di era tahun 2000 an memfokuskan riset pada topik pelatihan
dan evaluasi kesadaran situasional (tabel 1). Sedangkan di era 2015 dan selanjutnya, topik riset
cenderung mulai beragam. Peningkatan jumlah publikasi sejak tahun 2015 sangat mungkin disebabkan
perkembangan teknologi yang mendukung sektor aviasi dan perkembangan bisnis sesuai kebutuhan
kehidupan akan sarana transportasi.

Transportasi udara merupakan salah satu industri strategis yang senantiasa maju dan berkembang
dari waktu ke waktu. Oleh karena itu, dibutuhkan sumber daya manusia yang memiliki kualifikasi dan
sertifikasi khusus yang berlaku di penerbangan agar dapat mengembangkan industri ini. Dunia
penerbangan merupakan jenis lapangan pekerjaan yang membutuhkan tingkat ketelitian dan konsentrasi
tinggi (Ardhiani & Ma’ruf, 2017). Peningkatan jumlah ini sesuai dengan uraian alinea kedua di bagian
pendahuluan, dimana penelitian kesadaran situasional di moda transportasi lainnya didapatkan tahun
publikasi sejak tahun 2014 sampai saat ini.
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Gambar 2. Grafik jumlah publikasi berdasarkan pengelompokkan topik riset

Grafik di gambar 2 menunjukkan bahwa berdasarkan pengelompokkan topik riset, implementasi
atau penerapan kesadaran situasional di lapangan merupakan topik yang banyak dikaji (6 publikasi).
Topik analisis menempati urutan berikutnya dengan 5 publikasi dan selanjutnya topik peningkatan dan
evaluasi masing-masing 2 publikasi. Topik implementasi banyak dikaji sesuai peningkatan jumlah
publikasi yang sangat mungkin disebabkan karena perkembangan teknologi di sektor aviasi.

Implementasi kesadaran situasional pilot menjadi topik yang banyak dikaji karena hal ini
berkaitan langsung dengan profesi pilot sebagai operator moda transportasi udara. Pengoperasian
pesawat merupakan pengoperasian moda transportasi yang memiliki aspek keamanan yang sangat tinggi.
Kesadaran situasional pilot sangat diperlukan sebagai upaya mendasar dalam Tindakan preventif
terjadinya kecelakaan.

Analisis dilakukan sebagai bentuk aktivitas riset yang mengkaji aspek kesadaran situasional di
lapangan. Analisis ini umumnya dilakukan untuk mengetahui apakah kesadaran situasional para pilot
telah sesuai dengan kebutuhan operasional atau tidak. Analisis juga dilakukan sebagai langkah strategis
dalam melakukan perbaikan di masa depan. Hasil analisis juga dapat menjadi dasar bagi studi dan
pembelajaran di tempat yang berbeda.

Peningkatan kesadaran situasional juga menjadi topik kajian riset dimana upaya peningkatan
kesadaran situasional merupakan upaya untuk mengoptimalkan aspek keselamatan penerbangan.
Evaluasi kesadaran situasional juga merupakan bentuk kegiatan yang mengkaji efektifitas atau
kesesuaian kesadaran situasional di lapangan sebagai upaya awal dalam perbaikan dan peningkatannya.
Upaya peningkatan dan evaluasi merupakan bagian yang saling berkaitan.

Analisis hasil review kesadaran situasional di bidang penerbangan ini menunjukkan bahwa tren
riset dimasa depan banyak dilakukan untuk implementasi dan analisis kesadaran situasional pilot di area
kerjanya. Hal ini sangat mungkin didorong oleh perkembangan teknologi di bidang aviasi maupun
perkembangan bisnis di sektor penerbangan. Aspek keselamatan dan upaya mengurangi angka
kecelakaan menjadi tujuan utama riset-riset yang dilakukan.
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4,

Kesimpulan

Review kesadaran situasional pilot di bidang penerbangan telah dilakukan dimana jumlah riset
cenderung meningkat setelah tahun 2015. Tren riset menunjukkan bahwa topik yang banyak dikaji
adalah implementasi dan analisis kesadaran situasional. Sedangkan topik berikutnya adalah peningkatan
kesadaran situasional dan evaluasinya. Penelitian pustaka atau review selanjutnya dapat dilakukan untuk
efektifitas pembelajaran kesadaran situasional atau pengembangannya.
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