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Abstract

Received : 11-09-2023 The purpose of this study is to examine the implementation of CSR Programs at PT. AMM in

Revised :25-09-2023 empowering the poor to get out of poverty through solving unemployment problems. This

Accepted : 16-11-2023 research uses a qualitative research approach because it is in accordance with the purpose
of the study, which is to examine more deeply the implementation of PT. AMM. Data

Keywords: collection in this study by interview, observation and document study methods. Data analysis
Community in this study is data reduction, data presentation, and conclusions. Data validity checking
Empowerment, techniques use source triangulation and triangulation techniques. The results showed that
Poor Community. PT. AMM has a CSR program in empowering the people of Jempayan Village. In its
Corporate Social implementation, the community is given catering and laundry business opportunities. This
Responsibility. shows that PT. AMM has a role in providing job opportunities to the people of Jempayan

Village in Kutai Kartanegara. So that people have their own income, which was previously an
unemployed society.

PENDAHULUAN

Kemiskinan merupakan kondisi dimana masyarakat tidak mampu dalam mencukupi
kebutuhan hidupnya. Kemiskinan menjadikan suatu indikator dalam menentukan kesejahteraan
masyarakat karena masyarakat yang miskin tidak memiliki kesejahteraan. Kemiskinan merupakan
ketidakmampuan masyarakat dalam ekonomi sehingga tidak dapat memenuhi hak dasar dan
menyebabkan perlakuan negatif dari masyarakat lainnya (Novriansyah, 2018). Hal ini menjadikan
masyarakat tidak memiliki daya dalam kehidupannya. Sehingga permasalahan kemiskinan yang
terjadi saat ini harus menjadi perhatian untuk diselesaikan (Mustangin et al., 2021). Berdasarkan
uraian tersebut maka kemiskinan menjadi salah satu urgensi untuk dicarikan solusi.

Kemiskinan menjadi salah satu faktor dari ketidakberdayaan masyarakat dalam menjalani
kehidupannya. Sehingga perlu adanya penyelesaian dalam mengatasi permasalahan pengangguran
yang terjadi. Untuk mengatasi permasalahan kemiskinan dapat dilaksankan program pemberdayaan
masyarakat. Pemberdayaan masyarakat merupakan upaya dalam meningkatkan kapasitas
masyarakat sehingga masyarakat memiliki daya. Pemberdayaan masyarakat dilaksanakan sebagai
solusi dalam mengatasi permasalahan kemiskinan di masyarakat (Deraputri et al., 2017). Adanya
pemberdayaan masyarakat merupakan aksi nyata dalam mencapai kesejahteraan masyarakat

99


https://ejournal.unibabwi.ac.id/index.php/santhet
https://ejournal.unibabwi.ac.id/index.php/santhet
https://doi.org/10.36526/js.v3i2.695
https://doi.org/10.36526/js.v3i2.695

: Santhet: Jurnal Sejarah, Pendidikan Dan Humaniora
Vol. 8, No.1 November 2023-April 2024
2 Available online at https://ejournal.unibabwi.ac.id/index.php/santhet DOI: 10.365261js.v3i2.3180

(Geovani et al., 2021). Pemberdayaan merupakan jalan dalam mencapai kesejehteraan dan solusi
dalam mengatasi kemiskinan.

Upaya pemberantasan kemiskinan pada masyarakat dapat dilaksanakan dengan melihat
faktor penyebab dari kemiskinan yang terjadi. Pengangguran menjadi salah satu faktor signifikan
yang menyebabkan adanya kemiskinan di masyarakat (Sejati, 2020). Pengangguran berpengaruh
besar terhadap adanya kemiskinan karena pengangguran merupakan kondisi dimana seseorang
tidak memiliki pekerjaan sehingga tidak memiliki pendapatan dan tidak mampu memenuhi kebutuhan
hidup (Sabiq & Apsari, 2021). Masalah pengangguran ini juga merupakan masalah yang mendasar
pada ketenagakerjaan di Indonesia (Indayani & Hartono, 2020). Oleh karena itu, untuk mengatasi
permasalahan kemiskinan dapat dibuat program yang berfokus pada pengurangan angka
pengangguran. Sehingga kaitannya dalam pemberdayaan masyarakat adalah fokus dalam
mengatasi kemiskinan adalah program pemberdayaan masyarakat untuk menciptakan peluang kerja
dalam menciptakan masyarakat yang tidak menganggur.

Pemberdayaan masyarakat dalam mengatasi kemiskinan sendiri dapat dilaksanakan oleh
berbagai pihak. Pengentasan kemiskinan muncul dalam kebijakan yang tertuang dalam agenda
Sustainable Development Goals (SDGs). SDGs merupakan perangkat tujuan yang diterapkan oleh
berbagai negara di dunia termasuk Indonesia untuk berbagai tujuan salah satunya adalah
pengentasan kemiskinan (Munasaroh, 2022). Pekerjaan yang layak merupakan agenda dari SDGs
yang termuat dalam tujuan ke-8 dan berkaitan untuk mengatasi kemiskinan (Ponto, 2023). Selain
itu, upaya dalam mengatasi kemiskinan dapat dilaksanakan oleh Perusahaan melalui program
tanggung jawab perusahan atau yang dikenal dengan istilah Corporate Social Responsibility (CSR).
Program CSR pada Perusahaan diwujudkan dalam rangka memperbaiki kondisi masyarakat
(Raharjo et al., 2019). Perusahaan memiliki tanggung jawab untuk sekitar yaitu tidak hanya bertujuan
mendapatkan keuntungan namun memperhatikan pengembangan masyarakat sekitar dan
pelestarian lingkungan (Mustangin et al., 2022). Perusahaan melalui program CSR akan
memberikan nilai positif untuk peningkatan kesejahteraan masyarakat (Yunika et al., 2022).
Berdasarkan hal tersebut, Perusahaan dapat berperan dalam pengentasan kemiskinan di
masyarakat khususnya dalam penyediaan lapangan pekerjaan bagi masyarakat.

Kutai Kertanegara merupakan Kabupaten yang berada di Provinsi Kalimantan Timur yang
memiliki sumber daya alam yang melimpah termasuk kekayaan tambang batubara. Salahsatunya
adalah PT. AMM perusahaan yang bergerak di bidang pertambangan batubara yang beroperasi di
Desa Jempayan. PT AMM yang telah melakukan aktifitas pertambangan secara resmi memiliki
tanggung jawab sosial bagi masyarakat sekiar Desa Jempayan yang terdampak. Program CSR
tentunya sangat dibutuhkan oleh masyarakat Desa Jempayan dalam upaya mengurangi angka
pengangguran yang masih terjadi di Desa Jempayan. Kontribusi CSR juga sangat diperlukan dalam
upaya peningkatan perekonomian masyarakat. Melalui keberadaan perusahaan di Desa
Jempayanpeneliti tertarik untuk mengetahui implementasi inovasi program CSR yang dilakukan
perusahhaan dalam upaya memberdayakan masyarakat sekitar. Berdasarkan hal tersebut, maka
penelitian ini berfokus pada bagaimana tanggung jawab Perusahaan khususnya PT. AMM dalam
menyediakan pekerjaan yang layak untuk pengentasan kemiskinan.

METODE

Penelitian ini menggunakan pendekatan penelitian kualitatif, dengan alasan pendekatan
yang sesuai dengan tujuan penelitian ini. Seperti yang telah tertulis sebelumnya bahwa penelitian ini
merupakan penelitian untuk mengkaji bagaimana tanggung jawab PT. AMM dalam rangka
meningkatkan pemberdayaan masyarakat dalam upaya pengentasan kemiskinan. Penelitian ini
merupakan jenis penelitian deskripsi.

Pengumpulan data pada penelitian merupakan bagian penting, terutama dalam penelitian
ini. Pada penelitian ini pengumpulan data dilaksanakan dengan menggunakan metode pengumpulan
data. Adapun metode yang dimaksud adalah dengan metode wawancara, observasi, dan studi
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dokumen. Pada pengumpulan data dengan menggunakan metode wawancara, peneliti
melaksanakan wawancara dengan informan yaitu Staf CSR di PT. AMM, Masyarakat Desa, dan
Pemangku Kepentingan di Desa Jempayan. Sedangkan untuk obersvasi dan studi dokumen
dilaksanakan untuk menguatkan data utama dari wawancara.

Proses pengumpulan data menghasilkan data mentah yang seharusnya dilaksanakan
analisis data. Pada penelitian ini analisis data dilaksanakan dengan menggunakan teknik analisis
data yaitu Miles and Huberman yang terbagi dalam reduksi data, penyajian data, dan penarikan
kesimpulan (Sugiyono, 2010). Reduksi data dilaksanakan untuk memilah — milah data hasil
penelitian. Selanjutnya penyajian data dilaksanakan dengan menarasikan data hasil penelitian yang
diperoleh. Selanjutnya tahapan untuk penarikan kesimpulan untuk menyimpulkan data hasil temuan
penelitian. Pengecekan keabsahan data pada penelitian ini menggunakan teknik triangulasi sumber
yaitu membandingkan data hasil penelitian berdasarkan sumber yang berbeda dalam penelitian ini
membandingkan data hasil wawancara antara informan satu dengan lainnya. Selain itu, triangulasi
teknik dengan membandingkan data berdasarkan teknik pengumpulan data yaitu wawancara,
observasi, dan studi dokumen.

HASIL DAN PEMBAHASAN
Hasil

PT. AMM sendiri merupakan Perusahaan yang bergerak di Bidang Pertambangan yang
berada di Desa Jempayan, Kutai Kartanegara. Pada pelaksanaan kegiatannya Perusahaan
melaksanakan kegiatan tanggung jawab sosial di masyarakat. PT. AMM melaksanakan program
CSR sebagai bentuk tanggung jawab sosial terhadap masyarakat di Desa Jempayan. Perusahaan
melakukan sosialisasi dan analisis kebutuhan sebelum merancang program CSR. Melalui data dan
informasi yang diperoleh dari Staf CSR di PT. AMM, Pemerintah Desa dan masyarakat, maka
perusahaan merancang sebuah inovasi program CSR sebagai solusi dalam upaya memberdayakan
masyarakat Desa Jempayan.

Program CSR yang dilaksanakan oleh Perusahaan atau PT. AMM sendiri dilaksanakan
meningkatkan kualitas masyarakat Desa Jempayan. Salah satunya adalah dengan menyiapkan
lapangan pekerjaan bagi masyarakat sekitar Perusahaan. Hasilnya adalah masyarakat memilki
pekerjaan sehingga program CSR PT AMM dapat mengatasi permasalahan kemiskinan yang
disebabkan oleh adanya pengangguran di Masyarakat.

Salah satu program pemberdayaan masyarakat yang dilaksanakan oleh Perusahaan PT.
AMM adalah dengan menciptakan masyarakat wirausaha. Adapun kelompok yang telah dibentuk
adalah kelompok masyarakat dengan usaha jasa catering dan laundry. Dari adanya usaha ini
masyarakat tidak lagi kesulitan dalam ekonomi karena memiliki pendapatan sendiri. Peran program
CSR sangat mempengaruhi perekonomian masyarakat Desa Jempayan, sehingga mendorong
pembangunan berkelanjutan. Masyarakat memiliki pendapatan tetap dan cukup untuk memenuhi
kebutuhan utamanya. Masyarakat juga mampu memenuhi kebutuhan penunjang seperti Pendidikan
untuk keluarga. Dan kemampuan untuk membeli aset yang berharga.

Masyarakat yang berdaya tentu sangat berperan dalam pembangunan sosial. Kehadiran
perusahaan tidak sekedar memperoleh hasil alam saja, namun perusahaan memberikan kontribusi
yang nyata terhadap masyarakat sekitar perusahaan. Dalam upaya peningkatan kesejahteraan
masyarakat, tentu dampak dari adanya pendapatan membuat peluang yang besar bagi masyarakat
untuk meningkatkan kesejahteraan, dengan adanya keluarga masyarakat yang mengenyam
Pendidikan serta mendapatkan fasilitas yang nantinya dapat dimanfaatkan sebagai akses untuk
peningkatan kualitas masyarakat yang lebih baik dan maju ke depannya.
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Pembahasan

Inovasi program CSR dilakukan berdasarkan masalah yang terjadi di lingkungan
masyarakat Desa Jempayan. Melalui keterangan masyarakat diperoleh informasi bahwa masih
adanya masyarakat yang belum memiliki pekerjaan karena ijazah dan belum memiliki skill yang
dibutuhkan oleh perusahaan. Sehingga masyarakat meminta kepada pihak perusahaan untuk
memberikan upaya pemecahan agar tidak menimbulkan masalah sosial dan kesenjangan antara
masyarakat dan perusahaan. Para pelaku usaha atau Perusahaan saat ini memainkan peran dalam
pengembangan masyarakat serta menyelesaikan permasalahan yang terjadi pada masyarakat di
sekitar Perusahaan (Anasrul et al., 2018). Peluang perusahaan untuk menyelesaikan masalah sosial
dapat diterima masyarakat dengan memberikan kesempatan kepada pihak perusahaan untuk
membuat inovasi program CSR. Implementasi CSR pada Perusahaan dapat memberikan perubahan
pada kehidupan masyarakat sehingga Program CSR mampu bersinergi untuk menciptakan
keseimbangan pada masyarakat terutama pada aspek sosial dan ekonomi di masyarakat dimana
Perusahaan berada (Rahmadani et al., 2019). Pengangguran di masyarakat menyebabkan
kemiskinan yang berkaitan dengan masalah sosial ekonomi dimana kemiskinan menjadikan
masyarakat tidak mampu memenuhi kebutuhan yang disebabkan karena menganggur.

Inovasi program sebagai bentuk pembaharuan perusahaan dalam membuat kebijakan atau
memberikan bantuan program CSR yang tidak hanya bersifat jangka pendek. Bantuan yang
diberikan atau penyaluran bantuan CSR sangat memperhatikan kebutuhan masyarakat dengan
jangka waktu yang Panjang. CSR menjadi salah satu komitmen Perusahaan untuk melaksanakan
kewajiban dengan memperhatikan stakeholders (Rustika et al., 2018). Inovasi program CSR sangat
memperhatikan aspek sosial masyarakat. Sehingga penanganan masalah sosial masyarakat Desa
Jempayan dapat memberikan perubahan pada aspek ekonomi dan sosial. Kehadiran perusahaan
memberikan pengaruh terhadap perubahan sosial sesuai dengan tujuan penerapan program CSR.
Perusahaan berupaya melakukan bantuan sehingga perubahan yang terjadi dimasyarakat dapat
terlaksana secara maksimal.

Implementasi program CSR dilakukan pihak perusahaan berupa usaha Catering dan
Laundry, dimana perusahaan mempekerjakan masyarakat asli Desa Jempayan yang masih
menganggur atau belum memiliki skill yang dibutuhkan pihak perusahaan sehingga masyarakat
diberi akses seperti karyawan perusahaan lainnya. Bekerja dan memperoleh gaji bulanan serta
menggunakan fasilitas yang dimiliki perusahaan. Usaha Catering dan Laundry merupakan usaha
yang sangat penting bagi perusahaan karena karyawan yang bekerja di lokasi perusahaan maupun
yang tinggal di asrama perusahaan membutuhkan makanan dan pakaian yang bersih, khususnya
karyawan perusahaan yang bekerja di lapangan. Usaha Laundry dan Catering tentu memudahkan
seluruh karyawan untuk dapat fokus bekerja sesuai bagiannya. Dan masyarakat memiliki akses
bekerja sehingga mengatasi pengangguran.

Implementasi Inovasi Program CSR sangat memperhatikan aspek Kerjasama. Perusahaan
mempekerjakan masyarakat asli Desa Jempayan sehingga mengurangi ketimpangan sosial dan
resiko konflik. Kolaborasi dilakukan oleh pihak perusahaan, Pemerintah Desa, dan masyarakat.
Pemerintah Desa memberikan dukungan penuh dengan memberikan rekomendasi kepada pihak
perusahaan sehingga masyarakat Desa Jempayan dapat berdaya. Perusahaan menerima segala
masukan dari Pemerintah Desa dan Masyarakat untuk dapat ditindaklanjuti. Pelibatan tokoh lokal di
dalam program CSR akan memberikan jembatan yang positif dalam hubungan masyarakat sekitar
dengan Perusahaan sehingga terjalin hubungan yang harmonis (Raharjo et al., 2019). Program CSR
merupakan program yang baik untuk meningkatkan jalinan silaturahmi antara Perusahaan dengan
masyarakat untuk keharmonisan dan peningkatan kesejahteraan masyarakat (Dewantari & Darasta,
2022). Kerjasama yang dilakukan merupakan suatu strategi yang sekaligus melibatkan tiga aspek,
yakni individual, komunitas dan Pemerintah Desa dalam membangun sosial masyarakat Desa
Jempayan.

102


https://ejournal.unibabwi.ac.id/index.php/santhet
https://ejournal.unibabwi.ac.id/index.php/santhet
https://doi.org/10.36526/js.v3i2.695

Santhet: Jurnal Sejarah, Pendidikan Dan Humaniora
Vol. 8, No.1 November 2023-April 2024
. Available online at https://ejournal.unibabwi.ac.id/index.php/santhet DOI: 10.365261js.v3i2.3180

PENUTUP

Inovasi Program CSR dilakukan berdasarkan permasalahan masyarakat dengan tujuan
menciptakan perubahan pada aspek sosial dan ekonomi masyarakat sekitar Desa Jempayan.
Implementasi Program CSR berupa usaha Laundry dan Katering merupakan inovasi atau solusi
perusahaan dengan mempekerjakan masyarakat asli Desa Jempayan sehingga dapat berdaya dan
mandiri. Peran Program CSR dalam Pembangunan Sosial adalah memberikan dampak sosial dan
ekonomiberupa peningkatan pendapata dan mendorong pembangunan berkelanjutan masyarakat
sekitar Desa Jempayan.
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